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"PonéfOVNA VZP, a.s.

Cl. 1

Uvodni ustanoveni
Prava a povinnosti u¢astniki soukromého pojisténi lécebnych vyloh
(dale jen ,pojisténi”) se fidi pravnim fadem Ceskeé republiky a plati pro
néj prislusna ustanoveni zakona ¢.37/2004 Sb., o pojistné smlouve,
ve znéni pozdéjSich predpisti, obanského zakoniku ¢.40/1964 Sb.,
ve znéni pozdéjSich predpisi a zakona ¢.363/1999 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, tyto pojistné podminky a
dalsi ustanoveni uvedend v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a
dalSich dokumentech, které jsou jeji soucasti.
Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
Pojistovna VZP, a.s., Jankovcova 1566/2b, 17000 Praha7, Ceska
republika, IC: 27116913, zapsana v obch. rejstitku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 9100 (dale jen ,pojistitel”).
Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2

Vymezeni pojmu
Pojistnik je osoba, které s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.
Pojistény (pojisténa osoba) je osoba na jejiz zdravi se pojisténi
vztahuje.
Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné pinéni.
Pojistka je pisemné potvrzeni pojistitele o uzavieni pojistné smlouvy
apojistitel ji vydava pojistnikovi.
Prilkaz pojisténého je pisemné potvrzeni pojistitele o vzniku
pojisténi, pojistitel ho vydava pojisténému a slouzi k uplatnéni prava
napojistné pinéni.
Cizinou se rozumi Uzemi vymezené v pojistné smlouvé sjednanym
druhem uzemni platnosti. Je-li sjedndno pojisténi s Gzemni
platnosti:
“oblast E*, povazuiji se za cizinu vSechny staty Evropy, Rusko,
Tunis, Maroko, Turecko, Izrael, Egypt a Kypr s vyjimkou uzemi
Ceské republiky.
“oblast S*, povazuiji se za cizinu v8echny staty svéta s vyjimkou
USAass vyjimkou tizemi Ceské republiky.
“oblast U", povazuji se za cizinu vSechny staty svéta s vyjimkou
Gizemi Ceské republiky.
Pobytem v ciziné se rozumi turisticka nebo pracovni cesta a pobyt
pojisténého v ciziné v zvislosti na sjednaném typu pojisténi.
Sjednany typ pojisténi je uveden v pojistné smlouvé. Je-li siednan
typ pojisténi:

“Turisticky pobyt', pojisténi se nevztahuje na udalosti vzniklé v
souvislosti s vykonem pracovni ¢innosti nebo zaméstnani
pojisténého v cizing,

“Pracovni pobyt', neuplatiiuje se vyluka uvedend v ¢l.5 odst.1
pism.t),

“Sportovni soutéZe" (S1), neuplatiiuje se vyluka uvedena v ¢l.5
odst.1 pism.u),

“Nebezpecné sporty” (S2), neuplatriuje se vyluka uvedend v ¢l.5
odst.1 pism.v) anivyluka uvedendv ¢l.5 odst.1 pism.u),

“Opakovany pobyt', pojisténi se nevztahuje na udalosti vzniklé v
dobé presahujici 90 dnti souvislého pobytu v cizing,

“NepretrZity pobyt', neuplatiiuje se vyluka uvedend v ¢l.5 odst.1
pism.w).

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla skoda a ktera by
mohla byt divodem vzniku prava na pojistné pInéni.

. Pojistna udalost je nahodild skutecnost specifikovana v ¢l. 4, se

kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

. Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby

vznikla z jedné pfi¢iny a zahrnujici vSechny skute¢nosti a jejich
nasledky mezi nimiz existuje pficinna a asova nebo jina pfima
souvislost.

. Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano, tj. od vzniku

pojisténi do data sjednaného konce pojisténi. Zanikem pojisténi se
tato doba nezkracuije.

Doba trvani pojisténi je doba od vzniku pojisténi do zaniku pojisténi.
Nahlym onemocnénim se rozumi takova nahld porucha zdravi,
ktera pfimo ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténého nezavisle na jeho
vilia vyZaduje nutnou a neodkladnou zdravotni péci.

. Nutnou zdravotni pééi se rozumi oSetfeni, stanoveni diagnézy a

lé¢eni nahlych (akutnich) stavi, kdy je tfeba zdravotni péci
poskytnoutihned nebo ve velmi kratkeé dobé.

. Neodkladnou zdravotni péci se rozumi o3etfeni, stanoveni

diagndzy a léceni nahlych (akutnich) stavli souvisejicich s moznosti
postizeni zakladnich Zivotnich funkei a stav s tim spojenych, kde by
prodlenim mohlo dojit k vaznému postizeni zdravi nebo ohrozeni
Zivota.

. Urazem se pro Ugely tohoto pojisténi rozumi netimysiné, nahlé a

neogekavané pusobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nebo
nelimysiné, neocekavané a neprerusené plsobeni vysokych nebo
nizkych zevnich teplot, plynd, par, zafeni, elektrického proudu a jedl
(s vyjimkou jedt mikrobialnich a latek imunotoxickych) nezavisle na
vili pojisténého, které zplisobilo poskozeni zdravi pojisténého nebo
jehosmrt.

L3
Ucel a predmét pojisténi
Ugelem pojisténi je thrada pojistného pinéni ve sjednaném rozsahu
za vzniklou pojistnou udalost.
Predmétem pojisténi je osoba pojisténého.

Cl.4
Pojistna udalost. Rozsah pojistného plnéni
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou vyluk uvedenych v €1.5, Skoda vznikla
pojisténému pfi jeho pobytu v ciziné a v dobé trvani pojisténi z
pojistného nebezpeci, kterym je zména zdravotniho stavu
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pojisténého v dlsledku nahlého onemocnéni nebo nasledku drazu
pojidténého vyzadujici poskytnuti nutné a neodkladné zdravotni péce.
Skodou jsou nutné a priméFené naklady prokazatelng vynalozené na
zdravotni péci o pojisténého v ciziné a v dobé trvani pojisténi v
rozsahu:
a) nutna a neodkladna zdravotni péce o pojisténého zahmujici:

- nezbytné vySetfeni potfebné ke stanoveni diagnozy a lécebného

postupu,

- nezbytné oSetfeni,
nezbytnou hospitalizaci nemocného ve vicelizkovém pokoji s
obvyklym vybavenim,
- nutnou operaci véetné souvisejicich nezbytnych vyloh,
nezbytné Iéky a prostiedky zdravotnické techniky predepsané
|ékafem v mnozstvi potfebném do doby navratu do CR,
ze zdravotniho hlediska nutnou prepravu z mista vzniku pojistné

nemocnice a zpét,

b) neodkladné oSetfeni zubl pojisténého (véetné extrakce nebo
vypIné) za Ucelem odstranéni nahle vzniklé bolesti s vyjimkou
zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich) a pevnych
zubnich néhrad,

c) repatriace pojiSténého, ktera je ze zdravotniho hlediska nutné a je
provedena, po posouzeni a schvaleni reviznim lékafem pojistitele
aza souhlasu oSetfujiciho lékare, organizaci zdravotnické dopravy
uréenou poskytovatelem asisten¢nich sluzeb pojistitele, a to do
stejné uréeného zdravotnického zafizeni v Ceské republice,
popfipadé do mista pobytu pojisténého v Ceské republice; po
predchozim schvaleni mize pojistitel v odtivodnénych pfipadech
uhradit i pfepravni naklady dalsi osoby nezbytné pro doprovod
pojisténého,

d) prevoz télesnych ostatkii pojisténého do mistajeho pobytu v Ceské
republice provedeny specializovanou organizaci odsouhlasenou
pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich sluzeb pojistitele.

Naklady podle odstavce 2 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo

prostfednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb zdravotnickému

zafizeninebojiné osobg, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

Primé Uhrada Skody:

a) Pokud pojistény proved! pfimou Uhradu $kody, ktera je pojistnou

udalosti, pojistitel nasledné proplati pfiméfené naklady, a to po
prevzeti origindli potfebnych dokladu, viz. €. 11, bod 10), tj.
uskute¢ni finanéni pinéni.
Originaly téchto dokladu zustavaji pojistiteli a nevraceji se. Byl-li
predloZen original dokladu k uhradé jiné osobé nez pojistiteli,
postaci jeho kopie, pokud na ni jsou origindlné zaznamenany a
potvrzeny platby provedené touto osobou.

b) Dojde-li ke smrti pojisténého, kterému vznikl narok na finanéni
plnéni, které za Zivota neobdrzel, pIni pojistitel tomu, kdo naklady
prokazatelné vynaloZil, jinak se plnéni stava predmétem
dédického fizeni.

¢) Neni-li smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je finanéni
pinéni podile tohoto ¢lanku splatné v méné Ceské republiky a na
jejim uzemi a pojistitel ho poskytuje formou pfevodu na bankovni
Ucet opravnéné osoby nebo postovni poukézkou na jméno a
adresu opravnéné osoby. .

V/ piipadech prepoctu ze zahrani¢ni mény pouzije pojistitel kurz Ceské

nérodni banky platny v dobé vzniku pojistné udalosti.

Pokud doslo k pojistné udalosti a nepretrzita hospitalizace pojisténého

presahne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne o dalSim postupu

takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého neumoziuje jeho repatriaci,
bude pojistény léCen ve zdravotnickém zafizeni uréeném
pojistitelem do doby, neZ se jeho zdravotni stav zlepsi natolik, ze
bude mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoziuje jeho repatriaci,
rozhodne pojistitel po souhlasu oSetfujiciho Iékafe o uskutecnéni
repatriace nebo o doléceni ve zdravotnickém zafizeni uréeném
pojistitelem.

Pojistné plnéni je omezeno horni hranici. Horni hranice pojistného

pInéni je urena limity pinéni uvedenymiv pojistné smlouve.

- Limit pinéni za n&klady dle ¢I. 4 odst. 2 pism. a) (Zdravotni péce)
omezuje pojistné pinéni za jednu pojistnou udalost.

- Limit plnéni za naklady dle ¢l. 4 odst. 2 pism. b) (OSetfeni zubui)
omezuje pojistné plnéni za soucet viech pojistnych udalosti
pojisténého vzniklych v pojistné dobé.

- Limit pinéni za naklady dle ¢l. 4 odst. 2 pism. c) a pism. d)
(Repatriace a pievoz) omezuje pojistné pinéni za soucet viech
pojistnych udalosti pojisténého vzniklych v pojistné dobg.

- Celkovy limit pinéni za naklady dle ¢l. 4 odst. 2 pism. a) az
pism.d) (Celkovy limit) omezuje pojistné pinéni za soucet vSech
pojistnych udalosti pojisténého vzniklych v pojistné dobé.

Povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni z pojistné smlouvy je

vazana na spinéni vdech podminek, zavazki a povinnosti

vyplyvajicich z pojistné smlouvy a souvisejicich zakonu.

Vysi a rozsah pojistného pinéni uréuje pojistitel v souladu s pojistnymi

podminkami.

. Vpfipadé, ze opravnéna osoba obdrzela nahradu za vzniklé vylohy od

treti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, pojistitel je opravnén
pfiméfené snizit pojistné pinéni v disledku kompenzaci, které
opravnéna osoba obdrzela. Pojistitel mize pojistné pinéni snizit také v
dalSich pfipadech uvedenych v zakoné ¢. 37/2004 Sb., o pojistné
smlouvé, ve znéni pozdéjsich predpist.

. Pajistitel méize pojistné pinéni odmitnout, jestiize:

a) pficinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az
po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani
pojisténi nebo jeho zméné v disledku timysIné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo netipiné zodpovézenych pisemnych dotazl, a
jestlize by pfi znalosti této skutecnosti v dobé uzavfeni pojistné
smlouvy tuto smlouvu neuzavfel, nebo ji uzavfel za jinych
podminek,

1.

2.

3.

b) opravnénd osoba uvedla pfi uplatiovani prava na pojistné pinéni
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se
pficin vzniku a rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje
tykajici se této udalosti zami¢i.

L5
Vyluky z pojisténi

Nebylo-li v doplfiujicich ustanovenich pojistné smlouvy ujednano

jinak, pojistitel neposkytuje pojistné pinéni v pripadech:

a) porodu a Sestinedéli, interupce, umélého oplodnéni, vysetieni a
léceni neplodnosti nebo vysetieni (véetné laboratorniho a
ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani tehotenstvi, vySetfeni v
souvislosti s antikoncepci a jeji pfedpis,

b) oSetfeni zubu a sluzeb s nim spojenych s vyjimkou oseteni
nasledkl trazu a nezbytného jednoduchého oetieni zubt za
(Eelem odstranéni nahle vzniklé bolesti,

c) vydetfeni a IéCeni psychickych poruch nesouvisejicich s jinym
n&hlym onemocnénim nebo trazem, psychologického vysetfeni
apsychoterapie,

d) vykond, které nebyly poskytnuty zdravotnickym zafizenim,
zdravotnickym pracovnikem nebo oSetfeni a Iéceni, které neni
|ékaFsky uznavané,

e) preventivnich prohlidek, ockovani, kontrolnich Iékarskych
vySetfeni a oSetfeni nesouvisejicich s nahlym onemocnénim
nebo Urazem,

f)  kosmetickych zakroka,

g) rehabilitace, fyzikalni 1écby nebo lazefiského léCeni ¢i péce v
odbornych lécebnych stavech, chiropraktickych vykond,
vycvikové terapie nebo nacviku sobéstacnosti,

h)  akupunktury ahomeopatie,

i) organové transplantace, Ié¢eni hemofilie, inzulinoterapie mimo
poskytnuti prvni pomoci, chronické hemodialyzy a podavani
ek, které bylo zahajeno v CR,

j)  komplikaci, které se mohou vyskytnout pfi Ié¢eni onemocnéni
nebo Urazli, na néz se pojisténi nevztahuje,

k)  pohlavnich nemoci a AIDS (véetné jeho komplikaci) a vySetieni
naHIV pozitivitu,

1) bryli, kontaktnich Eocek a naslouchacich pfistroju,

m) udalosti, kdy pojistény nedodrzel zékonna ustanoveni platna v
zemi pobytu, jako napf. pfi fizeni motorového vozidla pojisténym,
ktery nemél v dobé vzniku kody platné fidi¢ské opravnéni,

n) sebevrazdy pojiSténého nebo pokusu o ni,

0) udalostivzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal
nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal,
anebo pfi pokusu o ni,

p) udalosti vzniklé pfi pfipravé a provozovani profesionalni
sportovni ¢innosti,

q)  udalosti vzniklé pfi zkusebnim testovani dopravnich prostfedku,

r)  udalosti vzniklé pfi vykonu kaskadérské Cinnosti,

s) udalosti vzniklé pfi pfipravé a provozovani extrémnich a
adrenalinovych druhi sportl nebo v pfimé souvislosti s nimi, t.j.
cinnosti jako napf. kontaktni bojové sporty, skoky na lanég,
horolezectvi, speleologie, skialpinismus, canyoning, parasailing,

t)  udalosti vzniklé v souvislosti s vykonem pracovni ¢innosti nebo
zaméstnani pojisténého; tato vyluka se neuplatiuje, je-li siednéan
typ pojisténi ,Pracovni pobyt',

u)  udalosti vzniklé pfi provozovani jinych nez nebezpeénych druht
sportu v ramci organizovanych soutézi a zavodu véetné tréninku;
tato vyluka se neuplatiiuje, je-li siednan typ pojisténi ,Sportovni
soutéZe (S1)" nebo typ pojisténi ,Nebezpeéné sporty (S2)",

v) udalosti vzniklé v souvislosti s pfipravou a provozovanim
nebezpecnych druh sportu, zejména pfi leteckych sportech,
automotosportu, vodnich motorovych sportech véetné vodniho
lyzovani, sjizdéni divokych fek, potapéni za pomoci dychaciho
pristroje, vysokohorské turistice v horském terénu nad 2000 m
nebo po cestach zajisténych fetézy, lany a zebriky, pfi jizdé na
koni, skateboardu, bobech, skeletonu, akrobacii a skocich na
lyzich, pfi lednim hokeji; tato vyluka se neuplatriuje, je-li sjednan
typ pojisténi ,Nebezpecné sporty (S2)",

w) udalosti vzniklé v dobé presahujici 90 dnd souvislého pobytu v
cizing; tato vyluka se neuplatfiuje, je-li sjednan typ pojisténi
NepretrZity pobyt',

X)  Uhrady léku a prostiedkl zdravotnické techniky nepfedepsanych
|ékafem, t.j. volné zakoupenych bez |ékafského predpisu.

Pojisténi se nevztahuje na:

a) |éceni takovych nemoci a zdravotnich stav, kdy je zdravotni
péfe vhodng, UCelna a potfebna, ale je odkladna a lze ji
poskytnout a po navratu do Ceské republiky,

b) udalosti vzniklé pfi pobytu pojisténého na Gzemi Ceské
republiky,

c) pfipady vycestovani za Ui¢elem Cerpani zdravotni péce.

Pajistitel neposkytuje pojistné pinéni :

a) za udalosti, které si pojistény zpusobil imysiné sam nebo mu je

zpUsobila imysIné opravnéna osoba,

za udalosti, které pojisténému zptsobila jind osoba z podnétu

pojisténého nebo z podnétu opravnéné osoby,

za udalosti, jejichz pficina nebo pfiznaky nastaly pred uzavfenim

pojistné smlouvy nebo musely byt pojisténému ¢i pojistnikovi pfed

uzavienim pojistné smlouvy znamy,

pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, oSetfeni nebo

potfebna Iékafska vysetieni Iékafem, kterého urcil pojistitel nebo

poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

za udalosti vzniklé pfi Cinnostech na mistech k tomu neurcenych

(napf. lyzovani a jiné ¢innosti mimo vyznacené trasy, skoky z

mostu a podobné) a pfi cestach do oblasti, kterou orgén statni

spravy oznaCil jako vale¢nou nebo Zivotu a zdravi jinak
nebezpecnou zonu,

f)  pokud ke Skodné udalosti doslo v dusledku nebo v souvislostis

- U¢inky uvolnéné jaderné energie, chemickyf\r} Sgbg

b
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biologickych zbrani,

vale¢nymi udalostmi, obCanskou vélkou, obCanskymi
nepokoji,

akty nasili (véetné teroristické €innosti), na nichz se pojistény
podilel,

vytrznostmi nebo trestnou €innosti, které pojistény vyvolal
nebo spachal,

poZitim nebo v souvislosti s nasledky pozivani alkoholu, léku,
narkotik ¢&i jinych psychotropnich nebo navykovych latek
pojisténym,

manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.

Cl.6

Uzavieni pojistné smlouvy. Doba platnosti pojistné smlouvy
Pojistna smlouva je uzaviena podpisem obou smluvnich stran.
Pojistnd smlouva se uzavira na dobu urcitou od sjednaného data
uzavfeni do sjednaného data konce pojisténi.

Je-li pfedmétem pojisténi vice osob, je nedilnou soucasti pojistné
smlouvy seznam identifikujici vSechny pojisténé osoby.

Nedilnou soucasti pojistné smlouvy je téZ Priikaz pojisténého.

CL7

Vznik pojisténi. Pojistna doba
Neni-li sjednan ¢as pocatku pojisténi, pojisténi vznika v 0.00 hod. dne
sjednaného jako datum pocatku pojisténi.
Je-li sjednan ¢as pocatku pojisténi, pojisténi vznika ve sjednany ¢as
dne sjednaného jako datum pocatku pojisténi.
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urcitou, a to od data vzniku
pojisténi do data konce pojisténi. Pojistna doba je sjednana v pojistné
smlouve.
Pojisténi trva od vzniku pojisténi do zaniku pojisténi.

Cl.8

Povinnosti pojistitele
Pojistitel je povinen po pfijeti oznameni udalosti, se kterou je spojen
pozadavek na pInéni z pojisténi, bez zbyte¢ného odkladu zahajit
Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit. Pokud byly
naklady vynalozené pojistitelem na Setfeni vyvolany nebo zvySeny
poru$enim povinnosti Ucastniki pojisténi, ma pojistitel pravo
pozadovat na tom, kdo povinnost porusil, pfiméfenou nahradu.
Pojistné pinénije splatné do 15 dnd po skonceni Setfeni podle odst.1.
Setfeni je skoneno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné
0S0bé.
Pojistitel je povinen ukongit Setfeni do 3 mésicl po tom, co mu byla
tato udalost podle odst.1 ozndmena. Nemuze-li ukoncit Setfeni ve
Ihaté podle véty prvé, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma
vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pinéni, davody, pro které
nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji zadost pfiméfenou
zélohu. Lhita pro 3etfeni nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo
ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého a Ize ji
dohodou prodlouZit.
Povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni z pojistné smlouvy je
vazéna na vznik pojistné udalosti a spinéni vSech podminek a
zavazk(, které z pojistné smlouvy a jejich soucasti vyplyvaji, zejména
zaplaceni pojistného.
Poskytovat asistenéni sluzby, a to zejména pfi vyhledavani
zdravotnickych zafizeni, pfi ovéfovani platnosti a G¢innosti pojistné
smlouvy a poskytovat potfebné informace tykajici se pojisténi.
Po uzavieni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného pojistitel vyda
pojistnikovi pojistku.
Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni pojistky, vyda pojistitel
pojistnikovi na jeho Zadost a naklady jeji druhopis.
Pojistitel sdéluje zajemci o pojidténi informace o pojistiteli a o zavazku
pfed uzavienim pojistné smlouvy, a to prostfednictvim opravnénych
zprostiedkovatel pojisténi.
Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi
informace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je
oznamuije prostfednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa pro
pisemny styk odli$na od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se jako
korespondencni. Adresou mize byt i ¢islo nebo adresa uréend pro
elektronickou komunikaci.

CL9
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

a) platitpojistiteli pojistné,

b) véas seznamit vSechny pojisténé osoby, jsou-li odlidné od
pojistnika, s obsahem pojistné smlouvy véetné jejich soucasti a
pfiloh a predat jim veskeré materidly, které pro né od pojistitele
obdrzel,

c) jakmile se dozvi o vzniku vicendsobného pojisténi, oznamit
pojistiteli jeho vznik, uvést ostatni pojistitele a horni hranice
pojistného pinéni sjednané v ostatnich pojistnych smlouvach.

Je-li pojistnik zéroven pojisténym, vztahuji se na néj i viechny

povinnosti pojisténého.

Cl.10
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

a) ucinit vde k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni
rozsahu vzniklé Skody,

b) v pfipadé vzniku $kodné udalosti se vzdy a bez odkladu,
dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele
asistenénich sluzeb pojistitele, dbat jeho pokyni a na
pozadani se podrobit zdravotnimu vySetfeni ve zdravotnickém
zafizeni urCeném pojistitelem nebo poskytovatelem
asistencnich sluZeb pojistitele,

c) v pfipadé potieby vyhledat Iékafské oSetfeni a poskytovateli
zdravotni péce se prokézat prikazem pojisténého,

d) na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotni
péce micenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani
informaci, které jsou pfedmétem povinné micenlivosti
zdravotnickych pracovniku a jsou nutné pro Setfeni pojistitele v
pfipadé $kodné udalosti,

e) podstoupit oSetieni nebo potiebna lékarska vysetieni Iékarem,
kterého urcil pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb

pojistitele,

f)  pokud to zdravotni stav pojisténého umoziiuje a zdravotni péce
presahne dobu trvani pojisténi, podstoupit na navrh pojistitele
nebo poskytovatele asistenénich sluzeb pojistitele repatriaci.

Je-li na pojisténém zdravotnickym zafizenim vyjime¢né pozadovana

piiméa uhrada $kody, ktera je pojistnou udalosti, je pojistény povinen:

a) prevzit originaly potfebnych dokladd, viz. €. 11 bod 10), a

bezpecné je uchovat az do jejich predani pojistiteli; tuto povinnost
ma pojistény i v ostatnich pfipadech pfimé uhrady Skody,

b) uhraditopravnénému piijemci pfiméfené a prokazatelné naklady v

hotovosti,

c) bez zbyteéného prodleni pfedat potiebné doklady, viz. ¢l. 11 bod

10), pojistiteli; tuto povinnost ma pojistény i v ostatnich pfipadech
pfimé dhrady Skody.

Cl. 11
Dalsi prava a povinnosti Gi¢astniku pojisténi

Pojistitel neni povinen zkoumat pfipadnou nadbytecnost pojisténi,

zejména, je-li napf. Uhrada néakladi zdravotni péce o pojisténého

zajisténa i jinym zplsobem. Tato skutecnost neni divodem pro zanik
pojisténi ani pro vraceni ¢asti pojistného.

Pojistitel je opravnén provéfovat pfedlozené doklady, pozadovat

znalecké posudky odbornik(i, popf. konzultovat slozité $kodné

udalosti se zdravotnickymi zafizenimi nebo dal$imi organizacemi a

osobami,atoivcizing.

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) pravdivé a Uplné odpovédét na viechny pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi. To plati i v pfipadé,
Ze jde o zménu pojisténi. Stejnou povinnost ma pojistitel vaci
pojistnikovi a pojisténému,

b) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné ozndmit
pojistiteli zménu vSech dajt, které v pojistné smlouvé uvedli,

c) umoznit pojistiteli provedeni Setfeni o pfic¢inach vzniku $kodné
udalosti a rozsahu jejich nasledku a pojistiteli pfi tom poskytnout
svou soucinnost,

d) sdélit pojistiteli udaje o vdech pojistnych smlouvach platnych v
dobé vzniku $kodné udalosti, jejichz pfedmétem je pojisténi
stejného pojistného nebezpeci.

Opravnéna osoba je povinna ucinit opateni, aby nedoslo k promlceni

nebo zaniku prava na nahradu $kody, které podle zakona pfechéazi na

pojistitele.

Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové dohody,

kterymi by se vzdavala naroku na nahradu vici tfeti osobé v pfipadé,

ze tytonaroky pfechazeji na pojistitele.

Opravnéna osoba je povinna postoupeni naroku dle ¢I.14 pojistiteli na

jeho Zadost pisemné potvrdit.

V pfipadé smrti pojisténého se vSechny jeho povinnosti vztahuji na

opravnénou osobu.

Za osoby nezplsobilé k pravnim Ukonim jedna jejich zakonny

zastupce.

Pojistnik je povinen bez zbytetného odkladu pojistiteli pisemné

oznamit udalost, se kterou je spojen pozadavek na pinéni z pojisténi.

Oznameni se povazuje za pfijaté poté, kdy:

a) pojistnik pojistiteli oznmil na Fadné vyplnéném formulafi
pojistitele, Ze nastala $kodnad udalost a podal mu pravdivé
vysvétleni o vzniku arozsahu nasledku této udalosti,

b) pojistnik pojistiteli pfedal originaly potfebnych doklad.

Neni-li pojistnik soucasné pojisténym, ma tyto povinnosti pojistény.

Tyto povinnosti mize spinitijin osoba (napf. zdravotnické zafizen).

. Potfebnymi doklady jsou:

A) originaly doklad( prokazujici:

a) pricinu, Cas, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji
rozsah a pfimou souvislost pojistné udalosti s osobou
pojisténého, a to minimalné uvedenim jména, piijmeni a data
narozeni pojisténého,

b) podrobnou specifikaci pfedmétu thrady (napf. Iékafska zprava
s popisem, kodem a datem provedenych vykond, ¢.diagnézy,
nazevamnozstviléku),

c) potvrzeni o Uhradé (UCty vystavené lékafem nebo ucty
vystavené Iékarnou na zakladé receptu odetfujiciho lékafe) s
uvedenim vy$e a pfedmétu Uhrady,

B) v pfipadé pojistného pInéni za lékafem ambulantné predepsané
Iéky a prostfedky zdravotnické techniky také originaly nebo kopie
receptu vystavené na jméno pojisténého s uvedenim data
vystaveni, mnozstvi a popisu 16kl a prostiedkl zdravotnické
techniky, podpisu a otisku razitka vystavitele,

C) pfi pojistné udalosti Setfené policii také policejni protokol nebo
potvrzeni o Setfeni nehody,

D) v pfipadé amrti pojisténého také Ufedni Umrtni list a lékarské
osvédceni o priciné smrti.

V8echny doklady musi znit na jméno pojisténého a musi byt opatreny

datem vystaveni, podpisem a otiskem razitka vystavitele.

Cl. 12

Pojistné
Pajistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vy3i pojistného
urcuje pojistitel.
Zména pojistného rizika v pribéhu doby trvani pojisténi je promitnuta
ve vypoctu pojistného.
Pojistna smlouva se uzavira jako pojisténi s jednorazovym pojistnym.
Neni-li smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je jednorazové
pojistné splatné v piné vysi dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné
Ceské republiky.
Pojistitel ma pravo na pojistné za celou pojistnou dobu, ato i v pfipadé,
zanikne-li pojisténi pred uplynutim pojistné doby. Toto pravo pojistiteli
vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy.
Je-li pojistna smlouva ukonéena prede dnem vzniku pojisténi, pojistitel
vrati pojistnikovi, po jeho vraceni vech dokladi osvédCujicich
platnost pojisténti, prijaté pojistné, od kterého odecte naklady spojené
se vznikema spravou pojisténi.
Zanikne-li pojisténi vypovedi pojistitele a pokud pojistnik, pojistény ani
jind opravnéna osoba neporusili povinnosti Ucastnikii tohoto
soukromého pojisténi, vrati pojistitel pojistnikovi, po jeho vraceni
véech dokladl osvédcujicich platnost pojisténi a po zjisténi vsech
naroku na pojistna plnéni, pfijaté pojistné, od kterého odedte ¢astku
vyplaceného pojistného pinéni z této pojistné smlouvy.

Cl.13
Zmény pojistné smlouvy . Zanik pojisténi. Ukonceni pojistné
smlouvy

1. V8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou po
vzéjemné dohodé smluvnich stran.

2. Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne

sjednaného jako datum konce pojisténi.

Pojisténi zanika dnem smrti pojisténého.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 2

mésicti ode dne uzavfeni pojistné smlouvy. Dnem doruéeni vypovédi

pocina bézet osmidenni vypovédni Ihata, jejimz uplynutim pojisténi
zanika.

5. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 3
mésicl ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti. Dnem
doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni Ihita 1 mésice, jejimz
uplynutim pojisténi zanika.

6. Pojisténi zanika dnem doruceni oznameni pojistitele o odmitnuti
pojistného plnéni.

7. Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy
UmysIné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neliplné pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi, mé pojistitel
pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a Upiném
zodpovézeni dotazl by pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo mize
pojistitel uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil,
jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.
Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma za
stejnych podminek i pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény
zéstupce nepravdivé nebo netipiné zodpovédél jeho pisemné dotazy
tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi. Odstoupenim od
pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je povinen bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihaté do 30 dni ode dne
odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého
se odecte to, co jiz z pojisténi plnil. VV pripadé odstoupeni pojistitele se
od zaplaceného pojistného odegitaji i naklady spojené se vznikem a
spravou pojisténi. Pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné
pojistnikem, je ve stejné Ihaté jako pojistitel povinen pojistiteli vratit
Castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje vysi
zaplaceného pojistného.

8. Zanikem pojisténi je pojistna smlouva ukonéena.

9. Pojistnou smlouvu Ize vyjime¢né ukonéit pisemnou dohodou
smluvnich stran za dohodnutych podminek.

Hw

Cl. 14
Postoupeni naroku pojistiteli

1. Pokud bylo opravnéné osobé poskytnuto pinéni za pojistnou udalost,
za kterou ma pojistitel narok na nahradu Skody vagi treti osobé, pak
tento narok prechézi na pojistitele, a to az do vyse Castky, kterou
pojistitel poskytl.

2. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dalsi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po
opravnéné osobé pozadovat.

Cl.15
Dorucovani pisemnosti

1. Pisemnosti pojistitele uréené castnikim pojisténi (dale jen ,adresat)
se dorucuji prostrednictvim organizace provozujici postovni sluzby
(dale jen ,posta’), a to obycejnou nebo doporucenou zasilkou na
korespondencni adresu uvedenou v pojistné smlouvé, jejich pfilohach
nebo uvedenou na dokladech predanych pojistiteli. Neni-li uvedena
korespondencni adresa, pouzije pojistitel adresu sidla nebo trvalého
pobytu. Pisemnosti mohou byt dorucovany rovnéz zaméstnancem
pojistitele nebo jinou pojistitelem povérenou osobou; v takovém
pripadé se pisemnost povazuje za doruc¢enou dnem jejiho prevzeti.

2. Pisemnost odeslana doporucenou zasilkou adresatovi se povazuje za
dorucenou desaty den po odeslani zasilky. Pisemnost pojistitele
odeslana adresatovi doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za
dorucenou dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou
adresatovi se povazuje i zasilka dorucena pfijemci rozdilnému od
adresata, jemuz posta dorugila zasilku v souladu s pravnimi predpisy o
postovnich sluzbach.

3. Odepfe-li adresat pfijeti dorucované pisemnosti, povazuje se
pisemnost za doruéenou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem
odepfeno.

4. Nebyl-liadresat zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zésilkou
nebo doporu¢enou zasilkou s dodejkou byla uloZena na posté a
adresat si pisemnost v Ulozni |hité (uréené pravnim predpisem o
postovnich sluzbach) nevyzvedl, povazuje se pisemnost za
dorucenou poslednim dnem Ulozni Ihity, i kdyZ se adresat o ulozeni
nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval.

5. Pokud se pisemnost vrati jako nedorucend z jinych divodd, nez je
uvedeno v pfedchozim odstavci, povazuje se tato pisemnost za
dorucenou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

Cl.16
Asistencni sluzba
Asistencni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému v souvislosti se
sjednanym pojisténim a je zabezpeCovana smluvni organizaci pojistitele.
Asistencni sluzba je poskytovana po cely rok 24 hodin denné. Kontakt na
poskytovatele asistencnich sluzeb je uveden na prikazu pojisténého.

Cl.17
Zavéreéna ustanoveni

1. Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

2. Prohlaseni a oznameni vUci pojistiteli jsou platna pouze tehdy, pokud
jsou podana v pisemné formé.

3. Komunikaénim jazykemje Cestina.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
Castky ve prospéch pfijemce. Je-li provedena bezhotovostni platba, je
dnem zaplaceni den pripsani ¢astky na Ucet pijemce.

5. Obvyklé naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi
¢ini 20% z pfedepsaného pojistného.

6. VSechny spory vyplyvajici z poji$téni nebo v souvislosti s nim vzniklé
budou feSeny, nedojde-li k dohodé&, popf. k mimosoudnimu
vypoFadani, u pfislusného soudu v Ceské republice podle éeského
prava.



